Cov Ntaub Ntawv Xa Ua Ke Tuaj B

Cuab Yeej Soj Ntsuam Qhov Chaw

Txoj Cai Kev Pab Cuam Tom Tsev thiab Zej Zog ntawm Tsoom Fwv (HCBS) Tsab
Kawg yuav kom txhua tus neeg uas xiam oob ghab yuav tsum tau nkag mus puv ntoob
rau cov txiaj ntsim kev noj nyob hauv zos thiab cov kev pab cuam ntawd muab nyob rau
ghov chaw uas nyob ua ke hauv zej zog. Txhawm rau pab ntaus nqgi kev muaj cai txais
kev pab cuam nyob rau Tes Dej Num Kev Txiav Txim Siab Los Ntawm Tus Kheej
(SDP), ghov cuab yeej kev soj ntsuam ghov chaw no yuav tsum ua kom tiav raws li cov
lus ghia uas tau muab ntawd.

Tus neeg koom rau SDP thiab cov neeg pab cuam yuav ua tiav ghov kev soj ntsuam no
ua ke. Qhov kev soj ntsuam tuaj yeem ua tib zaug ua kom tiav thaum lub sij hawm cov
neeg tuaj koom SDP uas xav siv cov kev pab cuam. Thaum ua tiav ghov kev soj
ntsuam, tus neeg koom thiab tus neeg pab cuam SDP yuav muab daim foos soj ntsuam
rau tus neeg sawv cev lub chaw lis hauj lwm hauv cheeb tsam thiab tus neeg koom tus
muab kev pab fab Kev Pab Cuam Kev Tswj Nyiaj Txiag (FMS). Tus neeg koom thiab
lawv li FMS yuav ntsuam xyuas ghov kev soj ntsuam thaum pib. Yog cov chaw tsis ua
raws li HCBS Txoj Cai Tsab Kawg, lub chaw lis hauj lwm hauv cheeb tsam thiab tus
neeg koom yuav nrhiav hau kev hloov tau nrog tus neeg pab cuam. Lub hom phiaj rau
tus neeg tuaj koom, lub chaw lis hauj lwm hauv cheeb tsam, thiab tus neeg pab cuam
los ua hauj lwm ua ke kom ghov chaw uas tau xaiv los ntawm tus neeg tuaj koom yuav
ua raws HCBS Txoj Cai Tsab Kawg, uas yog yuav cia tus neeg tuaj koom los siv lawv
cov peev nyiaj SDP rau nws.

Cov lus nug txog kev ua tiav qov kev soj ntsuam no thiab cov txheej txheem ua kev soj
ntsuam rau SDP yuav tsum nug ncaj gha mus rau sdp@dds.ca.gov.

Hnub Soj Ntsuam:

Tus Neeg Pab Ncuam

Lub Npe:

Xov Too/Email Tiv

Tauj:

Lub Npe Txoj Hauj
Lwm/Kev Pab Cuam:

Nge Lus 1 Qhov chaw yog nyob sib xyaws rau hauv, thiab txhawb kev nkag
yam puv ntoob ntawm, txhua tus neeg tau txais Medicaid HCBS
mus rau cov zej zog uas loj dua mus rau ib seem uas yog txhua
tus neeg tsis tau txais Medicaid HCBS.

Puas yog tias ghov chaw ua tau raws li cov cai uas nqua hu? [
Yog [ Tsis yog

Nge Lus 2: Qhov chaw yog raug xaiv los ntawm ib tus neeg nruab nrab
ntawm cov hau kev xaiv ghov chaw suav nrog cov chaw uas tsis
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yog tshwj xeeb rau cov tsis xiam, thiab yog ghov kev xaiv hais
txog ghov chaw nyob, ib tus neeg muaj kev xaiv chav tsev ntiag
tug los sis thaj chaw nyob.

Puas yog tias ghov chaw ua tau raws li cov cai uas nqua hu? [
Yog [ Tsis yog

Kev Nqua Hu 3:

Qhov chaw yuav tsum paub meej tias txhua leej muaj cai ntiag
tug, kev saib taus thiab saib siab, thiab muaj kev ywj pheegj los
ntawm kev quab yuam thiab kev txwv.

Puas yog tias ghov chaw ua tau raws li cov cai uas nqua hu? [
Yog O Tsis yog

Kev Nqua Hu 4:

Ua kom tus tib neeg txoj kev pib, kev yw;j siab, thiab kev yw;j
pheej rau kev xaiv lub neej txoj sia, nrog rau, tiam sis kuj tsis tag
rau, cov hauj lwm niaj hnub ua, ib ncig puav vij, thiab tus neeg
uas lawv yuav cuam tshuam rau.

Puas yog tias ghov chaw ua tau raws li cov cai uas nqua hu? [
Yog [ Tsis yog

Kev Nqua Hu 5:

Ua kom yooj yim rau tus kheej li kev xaiv txog kev pab cuam
thiab kev txhawb nqa, thiab cov neeg muab rau lawv.

Puas yog tias ghov chaw ua tau raws li cov cai uas nqua hu? O
Yog [ Tsis yog

Cov kev nqua hu ntxiv rau cov chaw muab kev pab cuam los sis kev tswj ghov

chaw nyob:

Kev Nqua Hu 6

Chav tsev los sis lub tsev yog ib gho chaw tshwj xeeb uas muaj
peev xwm ua tswv tau, xauj tau, los sis nyob raws li kev pom zoo
raug cai los ntawm tus neeg tau txais kev pab cuam.

Puas yog tias ghov chaw ua tau raws li cov cai uas nqua hu? [
Yog [ Tsis yog

Kev Nqua Hu 7

Txhua tus neeg muaj kev ceev ntiag tug hauv lawv chav pw los
sis chav nyob; suav nrog cov ghov rooj kaw tau los ntawm tus
kheej, kev xaiv ntawm ib tus phooj ywg hauv chav tsev yog tias
sib koom chav tsev, thiab kev ywj pheej los muab thiab kho kom
zoo nkauj lawv cov chav pw los sis chav nyob hauv daim ntawv
xauj tsev los sis lwm yam kev pom zoo.

Puas yog tias ghov chaw ua tau raws li cov cai uas nqua hu? [
Yog [ Tsis yog

Kev Nqua Hu 8

Cov tib neeg muaj kev ywj pheej thiab kev txhawb nga los tswj
lawv tus kheej lub sij hawm thiab kev ua ub no thiab muaj kev
nkag tau mus rau zaub mov txhua lub sij hawm.
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Puas yog tias ghov chaw ua tau raws li cov cai uas nqua hu? [
Yog [ Tsis yog

Kev Nqua Hu 9 Txhua leej tuaj yeem muaj neeg tuaj saib xyuas raws li lawv txoj
kev xaiv txhua lub sij hawm.

Puas yog tias ghov chaw ua tau raws li cov cai uas nqua hu? [
Yog [ Tsis yog

Kev Nqua Hu 10 | Qhov chaw no txhua leej tuaj yem nkag tau mus rau hauv.

Puas yog tias ghov chaw ua tau raws li cov cai uas nqua hu? [
Yog O Tsis yog

Kev Nqua Hu 11 | Chav tsev los sis lub tsev yuav sib koom nyob ua ke tsis pub
(Tshwj xeeb rau tshaj plaub leeg.

SDP)
Puas yog tias ghov chaw ua tau raws li cov cai uas nqua hu? [

Yog O Tsis yog
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KEV LEES PAUB

Ua ntej kos rau lub npov hauv gab no, kuv lees paub tias kev ua tiav ntawm ghov kev
ntsuas xyuas no yog rau lub hom phiaj ntawm kev txiav txim siab ua raws li HCBS Txoj
Cai Tsab Kawg rau SDP cov kev pab cuam rau cov neeg koom nrog cim tseg hauv gab
no thiab tsis hloov ghov chaw ntawm kev tshuaj xyuas yav tom ntej uas Feem Hauj
Lwm Saib Xyuas Kev Loj Hlob Cov kev pab cuam yuav xav tau los txiav txim ghov chaw
ua raws li HCBS Txoj Cai Tsab Kawg.

O KUV POM zZzOO
Kos Npe Tus Neeg Pab
Cuam:

Qhov chaw rau kev pab cuam SDP coj raws HCBS txoj cai tsab kawg. O

Qhov chaw rau ghov kev pab cuam SDP no tsis coj raws li HCBS txoj cai tsab
kawg nyob rau zaum no. O

Tus Sawv Cev Lub Chaw Lis Hauj
Lwm Hauv Cheeb Tsam
Npe thiab Txoj Hauj Lwm:

Kos Npe thiab Hnub Tim:

Npe Tus Neeg Koom/Tus Saib
Xyuas:

Kos Npe thiab Hnub Tim:






